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Toy Shades es una marca totalmente
artesanal y minimalista que crea
gafas de sol y graduadas libres de
cualquier logotipo y dirigidas a un
segmento de hombres y mujeres
amantes de la moda. Toy Shades
fue creada en la famosa Kings Road
de Londres en el aflo 2012 con el
deseo de crear gafas totalmente
accesibles a todo el publico. La
tienda ofrece un nuevo concepto de
simplicidad y elegancia derivada de
un enfoque innovador para el disefo
de productos y sus precios.

ToyShades

SECTOR: Mode

SITE WEB: www.toyshades.com
PARTNER: WeMakeWebsites
PLATAFORMA: Shopify

EL RETO

El reto al que se enfrentd Toy Shades era comun
para una pequena empresa: tener que asegurarse
de tener un nivel de servicio profesional y al

mismo tiempo maximizar el potencial retorno de la
inversion. Al ser el nuevo chico del barrio ToyShades
queria capturar la atenciéon de los visitantes por
primera vez, asi como hacer la navegacion en la
tienda lo mas facil posible, mostrando asi toda

su coleccion a la mas amplia gama de visitantes
posible. La marca también queria que su sitio web
“start-up” actuara y reaccionara como las de las
principales marcas de gafas en Internet, las cuales
ofrecen constantemente a los clientes un contenido
relevante a lo largo de la visita en la pagina.
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POR QUE NOSTO?

Toy Shades estaba en la busqueda
de un sistema que guiara a los
clientes que visitaban la pagina por
primera vez en una tienda en dénde
no habian estado antes y al mismo
tiempo dejar una experiencia de
compra excepcional en aquellos
clientes que regresaban. La decision
de escoger Nosto fue muy sencilla
debido a la naturaleza de su coste-
efecto y facil implementacion. Nosto
es la solcion perfecta no solo para
grandes corporaciones sino para
peguefnos negocios como ToyShades.

Clientes que hicieron Click en Recomendaciones de Nosto...

tuvieron

16%

mayor Valor medio

gastaron vieron

23%

mas tiempo en la

147%

mas productos

convirtieron

113%

de Compra AOV

SOLUCION

. Una lista de bestsellers fue colocada en las paginas .
de categorias para atraer la atencién de nuevos
visitantes y resaltar los productos mas interesantes

en la tienda.

. Recomendaciones automatizadas de venta cruzada
y upselling fueron colocadas en las paginas
de producto para permitir a los clientes tomar
decisiones mas rapidas acerca de de la nueva marca.

. Recomendaciones en la cesta de compra sobre
el historial de navegacion fueron afadidas para
recordar al consumidor productos que tal vez
encontrd interesantes anteriormente o durante su

navegacion en la pagina.
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RESULTADOS

El soporte que Nosto da a través de las recomendaciones
asegura que ToyShades tiene una comprension en tiempo real
sobre los clientes, gustos y disgustos semanas de antelacion.

. www.toyshades.com estd ahora totalmente automatizado para

mostrar siempre la mas actualizada lista de articulos en la tienda

. Clientes que hicieron click en Recomendaciones de Nosto
convirtieron 113% mejor y tuvieron 16% mejor valor medio de
compra (AOV) que otros clientes que no lo hicieron.

. Mejorando la navegacion a través de Top Lists y
recomendaciones de venta cruzada y up-selling se ha
incrementado el tiempo gastado en el sitio por un 23% para
clientes que han hecho click en Recomendaciones de Nosto

mientras simultaneamente veian 147% mas productos.

Nosto ha asegurado la rentabilidad para permitir gue www.toyshades.

com tenga un mayor nivel de profesionalidad y experiencia uUnica la cual

es requerida hoy en dia en internet. Los clientes no tienen que seguir
buscando a través de las paginas sin ayuda y encuentran lo que estan
buscando mucho mas rapido.

— James Minor, Fundador de Toy Shades

sales@nosto.com

tiempo real. www.nosto.com

Nosto es la compafiia de sofware para ecommerce que provee una
solucion SaaS que transforma tiendas online estdndars en experiencias
personalizadas y relevantes para el cliente, dindmicas y actualizadas en
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Recomendaciones de Nosto en www.toyshades.com convirtieron visitantes en
compradores unl113% mejor y tuvieron un +16% valor medio de compra AOV

Recomendaciones en el carrito de compra basadas
Bestsellers en paginas de categorias sobre el historial de navegacion, mejoraron las ventas
en la tienda.
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Frame & Non-Prescription Lens |:
‘The complete range of ToyShades sunglasses. All our frames are refreshed and updated classic shapes, re-crafted from a selection of materials
that make them affordable for everyone, whilst still ensuring that they are of the finest quality providing ultimate protection for your eyes and CALADES! - SUNSLEW VANILLA WITH AMBER ¥IBE LENS
comfort for the wearer. Enjoy shopping... O i i R 1500 e
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MARZIALS - BLACK GLOSS AND GOLD BLAGDON - GUN MATTE BLACK & BLACKGUARD - BRUSHED GUNMETAL
WITH GREY SMOKE LENS GOLD WITH GREY SMOKE LENS BLACK WITH GREY HANGOVER LENS

T confim these are my cormct prescription detalls
£19.50 £25.00 £17.50

CUSTOMERS WHO BOUGHT THESE ALSO BOUGHT
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FIZKIN - BLACK GLOSS AND GOLD MARSHALL - GUN METAL BLACK BLAGDON - BROWNACK MATTE TORT
WITH PURPLE LENS WITH GREY HAZE LENS & GOLD WITH AMBER SMOKE LENS
£17.50 £25.00 £25.00 BAILEY - AMBES TORTSI... MARZIALE - HLACK BLOE.. CALADES! - AVOCADD Pi...
Bl by Topshades & Maraials by ToyShades Calest by TorySactes.
Emm £1950 E30

ALL PRODUCTS IN THIS CATEGORY

MOST POPULAR RIGHT NOW
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BAILEY - AMBER TORTOISE AND PURPLE BAILEY - REVOLVER BLACK GLOSS AND BAILEY - REVOLVER BLACK GLOSS AND T TH GREY SMBRE LENE | GALDWITH GREY SMBRELENS WITH LEAR LENE
SMOKELENS GREY-GREEN LENS SMOKE HANGOVER LENS . cmm e
TOYSHADES TOYSHADES TOYSHADES
Jrom £20.00 Jrom £20.00 Jrom £20.00
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BAILEY - TAI-COLOUR TOATOISE AND  FOSTER - AEVOLVER BLACK GLOSS  CALADESI - SUNGLOW VANILLA
BAILEY - TRI-COLOUR TORTOISE AND VIBE BAMFORD - HONEY TORTOISE WITH CLEAR BLACKGUARD - BRUSHED GUNMETAL BLACK VIBE AMBER LENS WITH WIRRORED FIRE PRUST LENS WITH AMBER VIBE LENS
AMBER LENS LENS WITHGREY HANGOVER LENS
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