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Toy Shades est une marque artisanale
qui crée des lunettes de soleil au
design épuré, minimaliste et sans

logo a destination d’hommes et de
femmes férus de mode. Toy Shades a
été lancée initialement a la trés célebre
avenue londonienne “Kings Road” en
2012 avec pour objectif de fournir des
lunettes de qualité au meilleur rapport
qualité/prix. La boutique propose un
nouveau concept au design épuré,
soutenu par une nouvelle approche en
termes de design produit et tarifaire.

Les clients cliquant sur les recommandations Nosto

ont un panier moyen

16%

ToyShades

SECTEUR D’ACTIVITE : Mode
SITE WEB: www.toyshades.com
PARTENAIRE: WeMakeWebsites
PLATEFORME: Shopify

CHALLENGE

Le challenge principal auquel faisait face

Toy Shades est commun a de nombreuses

PMEs : s’assurer d’avoir un niveau de service
professionnel tout en maximisant le retour sur
investissement du projet. Etant le petit nouveau,
Toy Shades voulait attirer I'attention des nouveaux
visiteurs dés la page d’accueil et rendre la
navigation aussi intuitive et agréable que possible
pour I'ensemble des visiteurs, récurrents ou non.
La marque, en tant que start-up, voulait se doter
des outils des plus grands, qui arrivent a proposer
constamment du contenu pertinent tout au long
de la navigation des clients.

passent consultent

23% 147%

nosto %

POURQUOI NOSTO

Toy Shades était a la recherche d’un
outil qui, a 'image d’un conseiller
virtuel, permettrait de guider les
visiteurs découvrant le site pour

la premiére fois et d’accueillir les
clients récurrents de la meilleure
des maniéres. La décision d’intégrer
Nosto ft facile a prendre car la
solution a un impact financier tres
faible et est I'intégration ne peut
étre plus facile pour un acteur de la
taille de Toy Shades.

convertissent

113%

plus important de temps en plus sur de produits en plus

le site

RECOMMANDATIONS NOSTO RESULTATS

Top listes affichant les meilleures ventes placées sur les
pages catégories pour capter I'attention des nouveaux
visiteurs et mettre en avant les produits les plus
intéressants de la boutique.

Systémes de ventes croisées et de montée en gamme
placés sur les pages produits permettant aux visiteurs de
découvrir des nouveaux produits de maniére intelligente.

Recommandations en fonction du contenu des paniers et
recommandations basées sur I'historique de navigation
ajoutées aux pages panier, garantissant aux visiteurs de ne
pas oublier un article précédemment consulté et étant un
motif d’achat.

Le plus apporté par les recommandations Nosto en termes
de service client et de compréhension des attentes de la
clientéle permet d’

Les clients cliquant sur les recommandations Nosto
convertissent 113% mieux et ont un panier moyen 16% plus
important que les autres.

La navigation améliorée a travers les top listes et les
ventes croisées et de montée en gamme ont permis
d’augmenter le temps passé sur site de 23% et le nombre
de produits consultés de 147% pour les clients cliquant sur
les recommandations Nosto.

Avec une approche a bas colts, une équipe professionnelle et sympatique,
Nosto répond aux problématiques actuelles des eCommercants.

Les visiteurs ne consultent plus les pages infiniment sans une aide
individualisée et ils trouvent ce qu’ils recherchent plus rapidement.

— James Minor, Créateur de Toy Shades

Nosto est une société offrant une solution SaaS a destination des sites
eCommerce et leur permet de passer d’'une offre globale de produits a une
expérience d’achat personnalisée, automatisée et optimisée en temps réel.
www.nosto.com

sales@nosto.com
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Etudes de cas : Toy Shades

Les recommandations personnalisées sur www.toyshades.com
permettent de convertir les visiteurs 113% mieux et ont un
panier moyen 16% plus important.

Recommandations basées sur le contenu du panier,
Meilleures ventes sur les pages catégories meilleures ventes et recommandations basées sur
I’historique de navigation sur la page panier.
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SHOPF ALL  CLEAR LENS  5UM  EAST COAST TOTS  RIGKI HALL TOYS  SALE  GONTAGT US
SHOP ALL  CLEAR LENS  SUN EAST COAST TOYS  RICKI HALL TOYS  SALE  CONTACT US
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HOME - SUNCOLLECTION - PAGE1OF3

Quaniry Frice
SUN COLLECTION W@ UL INOLR TORTONE AN v ki i o
Frame & Non-Prescription Lens |:
‘The complete range of ToyShades sunglasses. All our frames are refreshed and updated classic shapes, re-crafted from a selection of materials
that make them affordable for everyone, whilst still ensuring that they are of the finest quality providing ultimate protection for your eyes and CALADES! - SUNSLEW VANILLA WITH AMBER ¥IBE LENS
comfort for the wearer. Enjoy shopping... O i i R 1500 e
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Additzanal precrion motes

MARZIALS - BLACK GLOSS AND GOLD BLAGDON - GUN MATTE BLACK & BLACKGUARD - BRUSHED GUNMETAL
WITH GREY SMOKE LENS GOLD WITH GREY SMOKE LENS BLACK WITH GREY HANGOVER LENS
T confim these are my cormct prescription detalls

£19.50 £25.00 £17.50

CUSTOMERS WHO BOUGHT THESE ALSO BOUGHT
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FIZKIN - BLACK GLOSS AND GOLD MARSHALL - GUN METAL BLACK BLAGDON - BROWNACK MATTE TORT
WITH PURPLE LENS WITH GREY HAZE LENS & GOLD WITH AMBER SMOKE LENS

£17.50 £25.00 £25.00 BAILEY - AMBES TORTSI... MARZIALE - HLACK BLOE.. CALADES! - AVOCADD Pi...
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ALL PRODUCTS IN THIS CATEGORY

MOST POPULAR RIGHT NOW
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BAILEY - AMBER TORTOISE AND PURPLE BAILEY - REVOLVER BLACK GLOSS AND BAILEY - REVOLVER BLACK GLOSS AND T TH GREY SMBRE LENE | GALDWITH GREY SMBRELENS WITH LEAR LENE
SMOKELENS GREY-GREEN LENS SMOKE HANGOVER LENS . cmm e
TOYSHADES TOYSHADES TOYSHADES
Jrom £20.00 Jrom £20.00 Jrom £20.00

RECENTLY VIEWED
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BAILEY - TAI-COLOUR TOATOISE AND  FOSTER - AEVOLVER BLACK GLOSS  CALADESI - SUNGLOW VANILLA
BAILEY - TRI-COLOUR TORTOISE AND VIBE BAMFORD - HONEY TORTOISE WITH CLEAR BLACKGUARD - BRUSHED GUNMETAL BLACK VIBE AMBER LENS WITH WIRRORED FIRE PRUST LENS WITH AMBER VIBE LENS
AMBER LENS LENS WITHGREY HANGOVER LENS
o £ £irs
TOYSHADES TOYSHADES TOYSHADES
Jrom £20.00 Jram £25.00 Jrom £17.50

Nosto est une société offrant une solution SaaS a destination des sites

Sa|95@n05t0.com eCommerce et leur permet de passer d’une offre globale de produits a une n m g
expérience d’achat personnalisée, automatisée et optimisée en temps réel.
www.nosto.com




