SCAROSSQ Scarosso

MADE IN ITALY BRANCHE: Hochwertige Schuhe und Accessories ncstca

WEBSEITE: www.scarosso.com

UBER DEN KUNDEN HERAUSFORDERUNG WARUM NOSTO

Scarosso ist ein junges italienisches Scarosso hat erhebliche interne Nosto bietet eine einfache und risikofreie
Mode Label, welches im Jahr 2010 an Ressourcen fur die Artikelpflege bzw. Implementierung, die Scarosso s Online
der berihmten Bocconi Universitat Pflege von Komplementéarprodukten Shop nicht belastet. Eine Vielzahl von
gegrindet wurde. Seitdem ist Scarosso auf der Artikelseite verwendet. Dartber A/B Tests hat die Effektivitat von Nosto
zum Marktfthrer fir hochwertige, hinaus mussten nicht verflgbare bestatigt und unsere Konvertierungsraten
handgefertigte italienische Schuhe zu Produkte manuell aus den Empfehlungen erhdht sowie den manuellen

fairen Preisen geworden. entfernt werden. Pflegeaufwand signifikant gesenkt.

Kunden, denen Nosto Produktempfehlungen gezeigt wurden

konvertierten haben haben

1% 15% 100%

besser mehr Umsatz mehr Empfehlungs-
erzielt elemente geklickt

LOSUNG ERGEBNISSE

. Cross-Sell Funktionen wurden auf der Artikeldetailseite Das Split Testing hat die Performance von Nosto validiert und
hinzugefligt folgende Ergebnisse geliefert:

. Die am meisten verkauften Produkte der Kategorie werden . Eine Verbesserung der Konvertierungsrate um 1%

ebenfalls auf der Artikeldetailseite angezeigt . Eine Erhdhung der Umsatze um 15%, dies impliziert eine

. Ein innovativer dualer Upselling Ansatz wurde auf der starke Erhéhung der durchschnittlichen Warenkoérbe

Warenkorbseite verwendet . Eine Verbesserung der User Experience, durch eine

. Empfehlung, welche auf der Surfhistorie des Nutzers Verbesserung der Klickrate der Empfehlungen von Uber
basieren, haben das Shopping-Erlebnis im gesamten 100%
Online Shop verbessert.

“Unsere Lieblingsfunktion von Nosto ist die einfache Anpassung der
Empfehlungen, welche Anderungen innerhalb weniger Sekunden zuldsst. Dies
verschafft uns hohe Flexibilitat bei der Anpassung der Empfehlungen an die
aktuellen Bedurfnisse unserer Kunden. Der Kunde ist immer Kénig bei uns,
somit ist dies eine wichtige Funktion um unsere Ziele zu erreichen.”

— Joe Gemayel (MBA), Head of Project and Product Management (IT)

Nosto ist ein E-Commerce Software Unternehmen, das eine SaaS Losung anbietet, die es ﬁ m g

Sales@nosto.com Online Shops erméglicht ein personalisiertes Einkaufserlebnis mit Hilfe von dynamischen
Produktempfehlungen, welche in Echtzeit aktualisiert werden, zu schaffen. www.nosto.com
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Fallstudie: Scarosso

Nosto hat den Scarosso Umsatz um mehr als 15% erhoht, indem es ein
personalisiertes Einkaufserlebnis fUr die Kunden geschaffen hat.

Auf der Artikeldetailseite wird ein Cross-Selling
relevanter Komplementar-Produkte genutzt

Die Warenkorbseite wurde durch die Implementierung
einer innovativen, dualen Up-Selling Empfehlung
verbessert
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Artikel Grosse Anzahl Preis
209,00 €
inkd. 1% St
Kostenioser Versand
LIBERO
Farbe: Braun Jodhpur - Kalbsleder - Cognac
Versanddauer: 23 Werdage a5~ 2m00€

Wahlen Sie Ihre Groge
A GroRentabellen

Gesamtpreis 249,00 €

Auswah! - ‘ Versandkosten 0,00 €
Gesomtsumme 249,00 €
Lieferzeit: 2-3 Werktage Inkl. MwSt.
Gutscheincodes kénnen Sie an dor Kasse cinlssen m
oder setzen Sie auf eine perséniiche Note ———  ODER
o JETZT SELBST DESIGNEN » Direkt B
< O | s PayPal
Roma' it ein Doppel Monk aus hellbraunem Kalbsleder - eine Schuhform, die derzelt in
fulminantes Revival auf den Strakien in Mailand, Paris, New York und Stockholm erleb. Die Wir empfehlen lhnen auch Komplettieren Sie Ihren Look
hochwertigen Schnallen von ,Roma’ bilden den besonderen Blickfang dieses in unserer Manufaktur
in Her chmal geschnittenen Blue Jeans
oder auch zu formellerer Kieidung, mit dem Doppel-Morlk treten Sie wohltuend aus der Masse
hervor.
KOSTENLOSER RUCKVERSAND ¢ 5
Ihnen entstehen keine Kosten wenn Sie innerhalb von 30 Tagen von Ihrem Widerrufsrecht -
Gebrauch machen.
Hier geht’s zu weiteren Informationen ORCO GUSTAVO GENIO TICINO SCHUHSPANNER FORTORE
Auswahl - ‘ 243,00€ 249,00€ 229,00€ 59,00€ 24,00€ 59,00€
Komplettieren Sie Ihren Look
Leferzett 2.3 Weridage Zuletzt angesenen
E ’
% GENIO BALLO LIBERO ROMA NAZZARI BEPPE Luzi Ly MARCONI
MARRONE cocNac
TICINO SCHUHSPANNER ANAPO
55,00 59,006
You
Zuletzt angesehen € 449 30 2089806-01 DY f S ta ™ Live cHar
NAZZARI BEPPE LIBERQ LuzI BLY MARCONI ddadl Sl L ——
MARRGNE COGNAG sAMENSCHUN KoLLEKTION HOHE QuALITAT mucxsenpune mail@example.com
SCHUME SELBST DESIGNEN wpaEssUM ZAHLUNGSINFORMATIONEN
Lexicon Joes parenschuTz
You nes
® +49 30 2089806-01 Py f St ™ Live cuaT
* Ab einem Bestellwert von BOE ist Ihre Bestellung Liegt der B0€ eine
5.9¢
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Nosto ist ein E-Commerce Software Unternehmen, das eine SaaS Losung anbietet, die es
Online Shops ermdoglicht ein personalisiertes Einkaufserlebnis mit Hilfe von dynamischen
Produktempfehlungen, welche in Echtzeit aktualisiert werden, zu schaffen. www.nosto.com
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