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ACERCA DE RETO ¢POR QUE NOSTO?

Fun4Kids empezd en Habiendo experimentado un Después de revisar varias soluciones, Fun4Kids observo

2004 con la idea de crecimiento muy rapido a través de  que ofrecer recomendaciones personalizadas podria ser

proporcionar a los nifos una amplia red de minoristas y de una manera muy poderosa de aumentar la conversion y los

juguetes con gran valor de distintos canales, era el momento ingresos en la tienda web. Eligieron Nosto por su facil y rapida

entretenimiento. Hoy en de hacer incapié en aumentar las implementacion y porgue su modelo de negocio sdlo carga un

dia, la compania es lider ventas y los ingresos en la propia peguefo porcentaje sobre las ventas adicionales generadas.

en Reino Unido en la venta web. Fue posible llevar a cabo “Nunca habiamos oido hablar sobre un servicio que fuese

de juguetes, con atractivas este objetivo sin gastar recursos capaz de analizar a cada uno de los clientes que entran en

ofertas diarias en su web. o dinero adicional en marketing, nuestra web de una manera tan eficiente en términos de
centrandose en el aumento de la costes y de esfuerzo como Nosto. Por eso decicimos probarlo.
conversion y el valor medio de A dia de hoy, estamos muy satisfechos con la solucién” - Garry
compra en la tienda online. Mills, Propietario de Fun4Kids

Los clientes que hicieron clic en las recomendaciones de Nosto...

fueron experimentaron emplearon se convirtieron

171% 20% 63% 44%

mas valiosos un mayor valor medio mas tiempo
de pedido en la web

SOLUCION RESULTADOS

. Recomendaciones automaticas tipo cross-sell se afadieron a . El efecto combinado entre las
la pagina de producto y de carrito de compra para aumentar la recomendaciones en web y los emails han
conversion y el AOV resultado en un aumento de conversiéon en

torno a un 44% y un 20% en el AOV (valor

. Se afadieron recomendaciones basadas en el término de busqueda -
medio de compra)

segun el comportamiento del usuario para mejorar las conversiones
en la pagina de busqueda . La navegacion en web mejorada supuso un

o ; .
. Se incluyeron listas de los productos mas populares para mejorar la aumento de 63% de los clientes en el sitio

navegacion en la web . Los clientes que hicieron clic en las
recomendaciones de Nosto fueron 171% mas

. Se insertaron recomendaciones personalizadas en la pagina de inicio A .
valiosos que los que no lo hicieron

basadas en el comportamiento que tuvo el usuario anteriormente
para captar aquellos clientes que vuelven a la web . Los emails de carrito abandonado y
seguimiento tras pedido capturar las ventas
perdidas y aumentan significativamente la
retencion del cliente

. Se lanzaron campafas de emails de carrito abandonado y
seguimientro tras pedido para captar aquellas ventas perdidas y
promocionar ventas despues de realizar el pedido

“iTodo ha ido viento en popa! Estamos muy contentos con Nosto y los
resultados han sido realmente espectaculares. Estamos sacando un mayor
rendimiento a nuestro trafico web. La respuesta que estamos obteniendo por
parte de nuestros clientes estd siendo muy positiva.”

— Garry Mills, Propietario de Fun4Kids

Nosto es la compafia de sofware para ecommerce que provee una solucion

SB'GS@“OStO.Com Saa$S que transforma tiendas online estandars en experiencias personalizadas
y relevantes para el cliente, dindmicas y actualizadas en tiempo real.
www.nosto.com
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Caso de estudio: Fun4Kids

Las recomendaciones de Nosto en la tienda de www.fun4kids.co.uk
aumentaron la conversion de visitantes a clientes reales en un 44%,
con un aumento del 20% en el AOV (valor medio de compra).

Captura de pantalla de la pagina de inicio de
www.fun4kids.co.uk
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to shop with FundKids
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V FREE shipping fo Selected reviews
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Excellent! Good price, good service,
V 100% safe and
'good product.
- secure checkout. | was looking for an outdoor play table for
my grandchidren. The best price was
UK support for offered by fundkids, wih no exta charge
when you need us. for delivery to my son's h... Read more
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Best Sellers

Duplay Giant Turret Castie Plum Magnitude 10ft Lamborghini Aventador LP

play ga y il
16ft Bouncy Castle ‘Trampoline And Enclosure 7004 - Licensed 6v Electric Water Siide Bouncy Castle wooden garden swing set
Car- Orange
RRP-£450.05 RAR-£205.50 RRP-£196.05 RAR-£605.5 RRP-£22050
Our Price: £379.95 Our Price: £199.95 Our Price: £169.95 Our Price: £449.95 Our Price: £199.95
K Instock ock Instock Instock

ELECTRIC .M eLecTrIC
RIDE ON BUGGYS

o CLICK HERE

Razor E100 Electric Scooter - Tiny Bike Balance Bike Indy Skateboards Retro Plum 7ft Junior Jumper
Pink Sandpit Cruiser 70 Style Skateboard  Trampoline and Enclosure -
Pink & Purple
Our Price: £139.95 Our Price: £49.95 Our Price: £44.95 Our Price: £39.95 Our Price: £169.95
In'stock Instock Instock Instock Instock
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> Torms and Conditions » Special Offers
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» Dolivory Information
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» 4D Bug Pro Stroet Scooter

- V3.0 Black » We're secured 100% by:
Follow Us » Rocket RS Sport Black
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» Twitter » Rocket Raptor Extreme i
12v Ride On Electric Kids nd we're here when you need us...
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