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UBER DEN KUNDEN HERAUSFORDERUNG WIESO NOSTO

Fun4Kids wurde im Jahre 2004 Durch das rapide Wachstum Nachdem mehrere Lésungen betrachtet wurden, bot sich
mit dem Ziel gegrindet Uber Marktplatze und Fun4Kids die Chance |hre Konvertierungsraten sowie
Kinderspielzeug mit Drittanbieter, war es flr Online Umsatze Uber ein personalisiertes Enkaufserlebnis
einem hervorragenden Fun4Kids an der Zeit signifikant zu steigern. So wurde Nosto aufgrund der
Preisleistungsverhaltnis die Aufmerksamkeit auf schnellen Implementierungsgeschwindigkeit sowie dem
anzubieten. Seit dem ist das Wachstumsmoglichkeiten Geschaftsmodell, welches nur einen Anteil am generierten
Unternehmen zur fihrenden im eigenen Shops zu legen. Umsatz berechnet, gewahlt. “Wir haben noch von keinem
Outdoor Spielzeug Webseite, Dieses Wachstum sollte ohne vergleichbaren Service gehort, der es schafft jeden einzelnen
mit einem der gréBten Mehraufwand im Marketing Kunden so kosteneffizient und muhelos anzusprechen, wie
Produktsortimente im Internet erfolgen, sondern rein auf es Nosto tut. Aus diesem Grunde haben wir uns fur Nosto
sowie taglich wechselnden héheren Konvertierungsraten entschieden und es funktioniert wirklich hervorragend. ”
Angeboten, gewachsen. und Warenkorbwerten basieren. - Garry Mills, Inhaber von Fun4Kids

Kunden die auf Nosto Empfehlungen geklickt haben...

waren hatten einen verbrachten konvertierten

171% 20% 63% 44%

wertvoller hdheren mehr Zeit auf besser
durchschnittlichen dem Shop
Warenkorbwert

LOSUNG ERGEBNISSE

. Automatische Cross-Sell Funktionen wurden auf den Produkt- und . Der Kombinationseffekt von onsite und Email
Warenkorbseite hinzugefligt, um die Konvertierungsrate und den AOV Empfehlungen hat die Konvertierungsrate
zu erhdhen bei Kunden, die Nosto genutzt haben, um

. Auf dem Suchverhalten basierende Produktempfehlungen wurden in

44% sowie den AOV um 20% erhoht

der Suche platziert, um die Konvertierungsrate auf der Suchseite zu . Die verbesserte Navigation hat zu einer
verbessern Erhéhung der durchschnittlichen Besuchszeit

. Top Listen wurden auf der Kategorieseiten hinzugeflgt, um die um 63% geflhrt

Navigation innerhalb des Shops zu verbessern . Der Wert der Kunden die auf Nosto

. Personalisierte Empfehlungen, basierend auf dem Kaufverhalten
der Vergangenheit, wurden auf der Startseite platziert, um die
Kundenbindung bei wiederkehrenden Besuchern zu erhdhen

. Warenkorbabbrecher Emails sowie Follow Up Emails wurden
implementiert, um verlorene Umsatze zurlck zu gewinnen und Up-
Selling nach dem Kauf zu erméglichen

“Wir konnten einfach loslegen! Wir sind sehr gltcklich mit Nosto und den
unglaublichen Ergebnissen die wir bis jetzt gesehen haben. Wir kénnen endlich
das ganze Potenzial unseres Traffics auf der Seite nutzen und das Feedback
was wir von unseren Kunden erhaltern haben war sehr gut.”

— Garry Mills, Inhaber von Fun4Kids

Nosto ist ein E-Commerce Software Unternehmen, das eine SaaS Lésung

SB'GS@“OStO.Com anbietet, die es Online Shops ermdéglicht ein personalisiertes Einkaufserlebnis
mit Hilfe von dynamischen Produktempfehlungen, welche in Echtzeit
aktualisiert werden, zu schaffen. www.nosto.com

Empfehlungen geklickt haben war 171%
héher als der Wert bei Kunden die nicht auf
Nosto Empfehlungen geklickt haben

. Follow-up undWarenkorbabbrecher E-Mails
haben verloren Umsatz zurlickgewonnen
und die Kundenbindung signifikant erhéht




Fun4Kids

BRANCHE: Spielzeug & Spiele
WEBSEITE: www.fun4kids.co.uk

Fun4NKids nostoz|

Fallstudie: Fun4Kids

Nostos Empfehlungen haben zu einer Erhdéhung der
Konvertierungsraten um 44% sowie der durchschnittlichen
Warenkérbe von 20% im Fun4kids Online Shop geflUhrt
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Welcome fo FundKids - The UK's leading Outdoor Toy Store

FungKids

Log In 1 or register. | My Account | My Wishlist | Blog |

Enter search keyword Go T My Shopping Basket /N

= 0 items £0.00 N
Home Bikes & Ride-ons = Garden & Sports Scooters & Skate Accessories & Spares = Special Offers
Free Delivery on Everything Mainland UK Only 100% safe and secure checkout TRUSTED by over 9,000 reviews.
Top Reasons Good
to shop with FundKids OOs0w

1,978 customers have writen a review on
R

Ve,

V FREE shipping o Selected reviews
mainiand UK. 00000 .
Excellen: Good price, good service,
100% safe and
V secure checkout. goad praduck

1was looking for an outdoor play table for
my grandchidren. The best price was.
offered by funekids, with no extra charge.

UK support for

when you need us. for delvery to my son's h... Read more
V TRUSTED by over ELECTRIC RIDE ON CAR Maranne
V' 8,500 reviews. ROCKET CABRIOLET 12V RIDE ON CAR OUR PRICE: £139.95 >
TRUSTPILOT
Rocker> {IRazor littlkelikesr, «@&XI» MADD. IDECE

Best Sellers

Plum Magnitude 10ft
‘Trampoline And Enclosure

Duplay Giant Turret Castie
16ft Bouncy Castle

Lamborghini Aventador LP
7004 - Licensed 6v Electric
Car- Orange

play 0 m yi
‘Water Slide Bouncy Castle 'wooden garden swing set

RRP-£450.05 RAR-£205.50 RRP-£196.05 RAR-£605.5 RRP-£22050
Our Price: £379.95 Our Price: £199.95 Our Price: £169.95 Our Price: £449.95 Our Price: £199.95
K Instock ock Instock Instock

ELECTRIC

RIDE ON BUGGYS

o CLICK HERE

A ELecTrIC
RIDE ON QUADS

o CLICK HERE

Indy Skateboards Retro Plum 74t Junior Jumper
Cruiser 70s Style Skateboard  Trampoline and Enclosure -
Pink & Purple

Razor E100 Electric Scooter-  Tiny Bike Balance Bike
Pink

mEE
Our Price: £169.95

mmemear
Our Price: £39.95
Instock Instock Instock Instock Instock

Our Price: £139.95 Our Price: £49.95 Our Price: £44.95

Customer Service Popular Products Popular C Safe Sh. with d:
> Contact Us » Rocket Eloctic o Scooter » Bikes & Rido-ons » We're an accredited retailer by:
» About Us. EtNoon-20v » Garden & Sports.
» How To Order » Rocket Raptor Extreme » Scootors & Skate
12v Ride On Electric Kids
» Privacy Policy » Accessories & Spares

Quad - Black

» Torms and Conditions. » Spocial Offers.

» Micro Sprite Scooter » We accept the following payment methods:

o ) v B

» Dolivory Information
> Drive bolt for Escooter E10

» Retums Policy » JD Bug Pro Street Scooter
- V3.0 Black » We're secured 100% by:
Follow Us » Rocket RS Sport Black
> Facsbook Rido on Joop - 12
> Twitter > Rocket Raptor Extrome
12v Ride On Electric Kids ...and we're here when you need us...
Quad - Rod

> simple press help on the left hand side to get in
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Nosto ist ein E-Commerce Software Unternehmen, das eine SaaS Lésung
anbietet, die es Online Shops ermdéglicht ein personalisiertes Einkaufserlebnis
mit Hilfe von dynamischen Produktempfehlungen, welche in Echtzeit
aktualisiert werden, zu schaffen. www.nosto.com

sales@nosto.com




